3k zs

{5 KLADNO
INTERVENENI CENTRUM
Zatizeni socialni intervence Kladno, piispévkova organizace Stiedoceského kraje
Jana Palacha 1643, 272 01 Kladno, telefon: 312 292 333-5, 605 765 883, e-mail: ic @zsi-

kladno.cz

SMLOUVA O POSKYTNUTIi SOCIALNI SLUZBY
- INTERVENCNI CENTUM

Dneéniho, dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami

Poskytovatel sluzby:

Zafizeni socialni intervence Kladno, pfispévkova organizace StfedoCeského kraje,
Sidlo: Jana Palacha 1643, 272 01 Kladno

IC: 71234489

Soucast: Intervenéni centrum Kladno

DIC: CZ71234489

Zastoupené — jméno pracovnika centra ...........ccoceeiiiiiiiiiinnnnn,

(dale jen ,poskytovatel”),

na strané prvé

a
uzivatel/ka socialni sluzby:

Jméno a pfijmeni/popf. pfezdivka:

Adresa:

Datum nar.
(déle jen ,klient®),
na strané druhé

uzaviena
l.

Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je poskytnuti socialni sluzby intervenéniho centra
dle § 60a zakona €. 108/ 2006 Sb. o socialnich sluzbach poskytovatelem
klientovi (dale jen ,sluzba®).

2. Pfedmétem poskytovani v ramci sluzby jsou tyto zakonné ¢innosti dle vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach:

a) socialné terapeutické ¢innosti,

b) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

zalezitosti.

3. Sluzba a veskeré &innosti v jejim ramci budou klientovi poskytovany v souladu
s individualnim pldnem Kklienta, ktery byl mezi smluvnimi stranami sjednan
nasledovné
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Misto a ¢as poskytovani sluzby

. Sluzba intervenéniho centra (dale jen ,IC Kladno) bude klientovi poskytovana

v Zarizeni intervence Kladno, na adrese Jana Palacha 1643, Kladno, popf.
na detasovaném pracovisti Wilsonova 599, Slany. (dale jen ,zafizeni")

.V pfipadé potfeby a po vzdjemné domluvé klienta s poskytovatelem je mozné

sluzbu poskytnout také v terénni formé.

. Sluzba bude poskytovana v dobé& od pondéli do patku od 8 hod. do 15hod, a

to bud v konkrétnich ¢asech dle domluvy smluvnich stran, nebo dle udaje
uvedeného poskytovatelem na jeho internetovych strankach www.zsi-
kladno.cz , pfipadné jinak dle dohody klienta s poskytovatelem.

. Sluzba bude poskytovana klientovi na dobu urc€itou, a to do vyfeSeni

nepfiznivé socialni situace, max. véak dobu 1 let ode dne uzavieni této
smlouvy. Ve vyjimeénych pfipadech je mozné po vzajemné dohodé smlouvu
prodlouzit. Maximalni doba ¢erpani sluzby ale nesmi pfesahnout 3 roky.

Prava a povinnosti poskytovatele

. Poskytovatele se zavazuje poskytnout klientovi sluzbu bezplatné.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi sluzbu intervenéniho centra
vymezenou v ¢l. |. této smlouvy formou ambulantni sluzby ve smyslu
ustanoveni § 60a odst.1 zdkona O socialnich sluzbach sb.

. Pokud se tak poskytovatel s klientem v konkrétnim pfipadé dohodne, poskytne

poskytovatel klientovi sluzbu socidlniho poradenstvi také formou terénni
sluzby.

V.

Prava a povinnosti klienta

Klient je opravnén:

a) Na zakladé své predchozi zadosti nahlizet do své osobni dokumentace
vedené poskytovatelem,
b) Byt pfi osobni konzultaci doprovazen jinou osobou, pokud o to pozada,
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c)vybrat si zpusob konzultace s poskytovatelem (osobni, telefonicka,
online prostfednictvim internetu)

d) stanovit nebo zménit znéni svého dil¢iho osobniho cile v pradbéhu
konzultace,

e) na zprostfedkovani konzultace poskytovatelem v jiné instituci,

f) Komunikovat pfi konzultacich ve svém rodném jazyce stim, Ze
tlumocnika zajisti poskytovatel po poradé s klientem, klient svou
potfebu tlumocnika oznami bezodkladné poté, co se o0 ni dozvi. .

g) Na zakladé své predchozi Zadosti obdrZzet zpravu o evidenci jeho
pfipadu poskytovatele,

h) Absolvovat konzultace v bezbariérovych prostorach, pokud to jeho
akutni stav vyzaduje, klient bere na védomi, Zze IC Kladno nema
bezbariérovy pfistup, po predchozi dohodé bude pro klienta zajisténa
moznost konzultace v jinych prostorach poskytovatele.

i) vyuzit terénni sluzbu IC Kladno, a to zejména v pfipadech vykazani a s
ohledem na pfipadnou hospitalizaci nebo omezenou mobilitu osoby
ohrozené domacim nasilim, v takovém pfipadé se konzultace realizuje
v obci soucasného bydlisté klienta, dle moznosti je mistem konzultace
obecni/méstsky Gfad, nemocnice nebo sluzebna Policie CR s tim, Ze
pracovnici poskytovatele nikdy nevstupuji do obydli osoby ohrozené
domacim nasili, ani na pozemek k nému patfici, dale neni mozné, aby
schizka probéhla v domacnosti osoby ohrozené doméacim nasilim
popf. v jakékoliv podobném misté soukromé povahy jako je hotelovy
pokoj, byt v domé s pecCovatelskou sluzbou, domacnost pfibuznych a
pod, kdy toto klient bere na védomi,

j) odmitnout sluzbu poskytovanou IC Kladno, resp. poskytovatelem,

k) kdykoliv ukongit spolupraci s IC Kladno, resp. poskytovatelem.

3. Klient je povinen:

a) pfi predpokladané neudcasti na planované konzultaci omluvit svou
absenci alespori 24 hod pfedem telefonicky €&i zpravou sms,

b) neudc&astnit se konzultaci pod vlivem jakychkoli navykovych latek,

c) nahlasit pracovnikovi poskytovatele pfedem planovanou Ucast
nezletilého ditéte u konzultace, pracovnik ma moznost odmitnout a
zru8it planovanou konzultaci v pfipadé, Ze bude poZadovat Ucast
nezletilého ditéte pfi ni za nevhodnou, a klientovi nabidne nahradni
termin pro konani konzultace bez uc&asti nezletilého ditéte, v zadném
pfipadé nezletilé dité nemize samo Cekat na skonCeni konzultace
v prostorach IC Kladno nebo poskytovatele.

d) seznamit se s vnitinimi pfedpisy a standardy kvality, které upravuji
postup zafizeni pfi poskytovani sluzby, s témito pravidly byl klient
seznamen pred podpisem této smlouvy, coz potvrzuje podpisem této
smlouvy, pravidla jsou klientovi k dispozici k nahlédnuti v pisemné
formé u poskytovatele a jejich kopie tvofi pfilohu této smlouvy.
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V.

Ukon¢eni smlouvy
1. Tato smlouva bude ukonc¢ena:

a) dohodou smluvnich stran, v ramci, které smluvni strany dohodou stanovi
den ukonc&eni této smlouvy, a to zejména z divodu nemoznosti naplnit
oCekavani a cile klienta tak, aby nebyla naruSovana sluzba
poskytovatele (napf. v pfipadé, kdy fyzicky nebo psychicky stav klienta
neumoznuje participaci na sluzbé),

b) uplynutim dohodnuté doby dle €l. Il odst. 3 této smlouvy,

c) naplnénim predmétu této smlouvy nebo dosazenim osobnich cill
klienta, nebo

d) vypoveédi.

2. Klient je opravnén tuto smlouvu vypovédét kdykoliv bez uvedeni divodu.
3. Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni doby
z davodu:
» opakovaného (minimalné 2x) hrubého nebo agresivniho jednani vidi
pracovnikiim IC Kladno nebo poskytovatele,
- neomluvené Ucasti klienta na tfech planovanych konzultacich, kterych
se klient mél ucastnit.

VI.
Zavérecéna ustanoveni

. Svym podpisem klient stvrzuje, Ze souhlasi ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju v platném znéni, a ve smyslu o socialnich sluzbach,
se zpracovanim a ulozenim svych osobnich a jinak citlivych udaja, které jsou
potfebné pro poskytnuti socidlni sluzby poskytovatelem, a to az do doby
archivace — dle archivacniho a skartaéniho fadu poskytovatele. Souhlas klient
poskytuje poskytovateli a jeho ¢asti — intervenéni centrum Kladno.

. Klient bere na védomi, Ze soucasti sluzby intervenéni centrum je zajisténi
spoluprace a vzdjemné informovanosti mezi intervenénimi centry, poskytovatel
jinych socialnich sluzeb, organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, Gtvary
Policie Ceské republiky a obecni policie, jakoZ i ostatnimi organy vefejné spravy.

. Tato smlouva nabyva platnosti a U€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

. Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, Fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku
v platném znéni a zdkona O socialnich sluzbach.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kdy po jednom vyhotoveni
obdrzi kazda smluvni strana.
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6. Tuto smlouvu je mozno ménit & doplfiovat jen pisemnymi dodatky podepsanymi
obé&ma smluvnimi stranami.

7. Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vuli a Ze ji neuzavrely v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.

8. Smluvni strany prohlasuji, ze tuto smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s
jejim obsahem UpIné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi

podpisy.

Datum:

Poskytovatel klient (jméno, pfijmeni, podpis)
Zastoupen (uvést jméno pracovnika IC)



